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Circ. n. 41  Bagnara Calabra 04/11/2019

A tutto il personale
Atti 

Sito web 

Oggetto: Precisazioni sull'uso dei social network da parte del personale 
dell'Amministrazione

L'avvento  e  la  crescente  diffusione  dei  servizi  di  social  network  segnalano  un
cambiamento  radicale  nell'accessibilità  pubblica  di  dati  ed  informazioni,  secondo
modalità (su iniziativa degli stessi utenti ed in base al loro consenso) e misure sinora
sconosciute, soprattutto alla luce dell'evoluzione tecnologica e produttiva dei mezzi e
sistemi di comunicazione, attraverso cui esprimere opinioni, commenti a fatti, critiche
e proposte.
Assimilando i mezzi di diffusione del pensiero dei social network (facebook, twitter,
whatsApp, blog, chat e forum di discussione), alle dichiarazioni rese dal lavoratore a
mezzo degli  strumenti tradizionali  di comunicazione pubblica del pensiero (giornali,
radio, televisione) si ricorda che il diritto di manifestazione del pensiero e di critica in
costanza del rapporto di lavoro soggiace a determinati limiti, esplicitazioni dei doveri
di  fedeltà,  di  riservatezza  ed  adesione  ai  valori  ed  alla  missione  istituzionale
dell'Amministrazione,  che  incombono  al  lavoratore  in  quanto  deducibili  nella
prestazione lavorativa medesima, attinenti a:

1) continenza verbale (correttezza espressiva);
2) continenza sostanziale (verità dei fatti);
3) rilevanza sociale delle dichiarazioni, rispetto allo status del dichiarante e alla

sua platea di riferimento.

Allorché il "profilo privacy" scelto e adottato dal lavoratore consente la visualizzazione
dei  suoi  "post",  commenti,  video  e  foto,  anche  ad  una cerchia  di  utenti  aperta  e
sostanzialmente indeterminabile, il  dipendente (soprattutto quando fa emergere dal
profilo il proprio status ossia la condizione di appartenente all’Amministrazione ma non
solo)  soggiace  a  valutazioni  di  ordine  deontologico  e  ad  azioni  di  responsabilità
disciplinare quando integri una lesione del rapporto fiduciario che lega il dipendente
all'Amministrazione,  con  evidenti  profili  di  violazione  della  riservatezza  e  danno
all'immagine, alla continuità e regolarità dell'azione dell'Amministrazione1.

1 Non deve essere trascurato, infatti, anche l'elevato rischio di rivelare più informazioni personali di quanto si creda;
come ad esempio, le immagini riprodotte possono trasformarsi in identificatori biometrici universali all'interno di una
rete ed anche attraverso più reti, che possono mettere a repentaglio la sicurezza della stessa Amministrazione.



Di  recente il Ministero dell’Istruzione ha esortato i  professori  a  stare  molto attenti
nell’utilizzo di chat e social network per comunicare con la classe al di fuori dell’orario
scolastico, vietando assolutamente tutto ciò che è personale e prevedendo, in caso di
non ottemperanza, persino il  licenziamento. L’uso sconsiderato dei  nuovi  strumenti
crea equivoci, porta ad ingigantire le banalità o a coalizzarsi contro qualcuno, che può
essere di volta in volta l’insegnante o lo studente di turno.

In  conclusione,  si  rammentano i  doveri  cui  sono tenuti  i  dipendenti  pubblici,  della
scuola in  particolare  per  quel  che  ci  occupa,  rinvenibili  nei  codici  deontologici  di
comportamento  per  ciascuna  categoria  professionale  di  appartenenza  e  che  sono
pubblicati  sulla  pagina “Codice disciplinare” del  sito  web (www.icbagnara.edu.it)  di
questa istituzione scolastica.

Il Dirigente Scolastico
                                                                       Dott. Domenico Maiuri

Firma  autografa  omessa  ai  sensi  
dell'art. 3 del D.Lgs. n. 39/1993
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